Saude

Meu primeiro acesso Passo 1

Usuario e senha

Na pagina de acesso ao Portal AMS, digite o niUmero da
sua carteirinha nos campos 'Carteirinha/CPF' e 'Senha’.

P> Numero da carteirinha titulares do plano:
O nimero da sua carteirinha é composto por 12
digitos. Veja o exemplo abaixo:

— 23456789
NUmero da
sua matricula.

.. I 1
Carteirinha | 012345678900
+ —
01 00
Os dois primeiros digitos A sequéncia '00'
da sua carteirinha refere-se ao final da
correspondentem carteirlinha de todos
: oo a sua empresa. Em caso os titulares,
CarteinnhalCPF 012345678900 Fem indo & suz pagina pessoal do AU de davida, fale com o RH. independente da
sua empresa.
Seolia s —— A ESSE E 0 SEU PRIMEIRO ACESS0? CLIQUE AQUI E SAIBA COMO FAZER! :
Atencao: Nao coloque espaco entre os numeros.

Esgueci Minha Senha
P> Numero da carteirinha dependentes do plano:

Entre em contato com a nossa Central de
Relacionamento AMS e solicite o niUmero da sua
carteirinha.

Ligue para 4004-0183 (capitais) ou 0800 722 0183
(demais regides). Nossos atendentes estao
disponiveis 24h por dia, nos sete dias da semana,
inclusive feriados.




Saude
CADASTRO DO BENEFICIARIO

ESSE E O SEU PRIMEIRO ACESS0? CLIQUE AQUI E SAIBA COMO FAZER!

CPF

Data de Nascimento
Nova senha

Confirme a Nova Senha
Email

Confirme o Email

Enviar

Passo 2

Cadastro do beneficiario

Em seguida, aparecera uma tela para cadastro dos
dados do beneficiario e alteragdo da senha. Preencha
todos os campos corretamente e envie suas
informacgdes.

Feito isto, automaticamente, vocé sera direcionado
para a area exclusiva do usuario. Navegue no menu
inicial e confira todas as informacdes detalhadas do
seu plano.




Carteirinha/CPF

Senha

Esgueci Minha Senha

Bemyvindo & sua pagina pessoal do AMS!

ESSE E 0 SEU PRIMEIRO ACESS0? CLIQUE AQUI E SAIBA COMO FAZER!

Passo 3

Acesso ao Portal AMS

A partir de agora vocé devera acessar o Portal AMS com
a nova senha cadastrada.

Mas nao se preocupe se ndo lembrar a senha! Va até
pagina inicial do Portal AMS e clique em 'Esqueci minha
senha'. Em seguida, insira os dados solicitados e envie
suas informacgdes.

Vocé recebera no e-mail um link para alteracao de

senha. Siga as instrucdes e navegue no Portal!




Aplicativo Saude AMS

Fechar

Efetue seu login iero de sua matricula com
acess m

r
dez digitos, ex.: (01xxxxxx00) e sua senha de
senha do Portal AMS)

Recuperar senha

Passo 1
Baixe o app Saude AMS

Em seu celular, acesse a loja oficial de aplicativos e
baixe gratuitamente o app Saude AMS.

# Baixar na DISPONIVEL NO
L ) @& App Store ® Google Play

Passo 2

Faca o login

. , Satide .
Cligue no icone .e faca o login com os mesmos
dados de acesso ao Portal AMS.

Passo 3

Navegando no app

Agora é s6 usar! O aplicativo Saide AMS conta com
funcionalidades que facilitam bastante o acesso as
informacdes do seu beneficio em saude.




